
ගිණුමේ නම MCB IANAT ජංගම ගිණුම
විස්තරය MCB IANAT ජංගම ගිණුම ඔබට අවශ්‍ය ගනුදෙනු සිදු කිරීමට නිෙහස ලබා දෙන අතර, එය පුද්ගලික සහ වයාපාරික අරමුෙල් 

කළමනාකරණය සඳහා ඉතා සුදුසුය. ඒ අතරතුර, ඔදේ අරමුෙල් ආර්ථිකමය වශ්‍දයන් ප්‍රදයෝජනවත් කටයුතු සඳහාම 

භාවිතා වන අතර, සමාජයට හානිකර ක්‍රියාකාරකම් සඳහා භාවිතා දනාවන බව බ ංකුව සහතික කරයි.

මුෙල් ඒකකය LKR ශ්‍රී ලංකා රුපියල්

ප්‍රධාන විදේෂාංග මූලික ත න්පතු : LKR 15,000/- (පුද්ගලික) |LKR  25,000/- (ආයතනික)

ලාභ අනුපාතය (p.a.) අොළ දනාදේ

 ලාභය දගවීදම් ක්‍රමදේෙය අොළ දනාදේ

මුෙල් ආපසු ග නීම් වාර ගණනට සීමාවක් න ත

දපෞද්ගලික අනනයතාව සහිත දෙක් දපාත, ආරක්ිත සහ දේගවත් නිේකාශ්‍න ක්‍රියාවලිය

දිවයින පුරා ATM යන්ර 4500කට අධික ප්‍රමාණයක් හරහා ඔදේ ගිණුමට ප්‍රදේශ්‍ විදම් හ කියාව (lankapay)

POS ප්‍රදේශ්‍ය සහිත දෙබිට් කාඩ්පත (JCB / lankapay)

MCB Mobile Banking App හරහා ඔබදේ ගනුදෙනු සිදු කිරීමට ආරක්ිත සහ පහසු ප්‍රදේශ්‍යක් 

(පුද්ගලික ගනුදෙනුකරුවන් සඳහා දස්වාව ලබා ගත හ කි අතර ලියාපදිංචිය අවශ්‍ය දේ)

MCB Internet Banking  (අන්තර්ථජාල බ ංකුකරණය) හරහා ඔබදේ ගනුදෙනු සිදු කිරීමට ආරක්ිත සහ පහසු ප්‍රදේශ්‍යක් 

(ආයතනික ගනුදෙනුකරුවන් සඳහා දස්වාව ලබා ගත හ කි අතර ලියාපදිංචිය අවශ්‍ය දේ)

SMS හරහා ගනුදෙනු ෙ නුම්ීම් (ස්වයංක්‍රීය) සහ විෙුත් ගිණුම් ප්‍රකාශ්‍න දස්වාව (ලියාපදිංචිය අවශ්‍යයි)

ගාස්තු සහ අයකිරීම් ගිණුමට අොල සහ අදනකුත් අගය එකතු කළ දස්වාවන්ට අොළ නවතම ගාස්තු සහ අයකිරීම් සඳහා කරුණාකර 

www.mcb.com.lk දවත පිවිදසන්න (බ ංකු ගාස්තු දල්ඛනය - Schedule of Bank Charges )

සුදුසුකම් පුද්ගලික - වයස අවුරුදු 18ට ව ඩි ශ්‍රී ලාංකික පදිංචිකරුවන් (තනි / ඒකාබද්ධ ගිණුම්)

ආයතනික - අොළ ේයවස්ථාපිත නීති යටදත් විධිමත් දලස ලියාපදිංචි වී ඇති වයාපාර හා ආයතන

අවශ්‍ය ලියකියවිලි නිව රදිව සම්පුර්ථණ කරන ලෙ ගිණුම් විවෘත කිරීදම් අයදුම්පරය සහ අොළ ලියවිලි

පුද්ගලික ගනුදෙනුකරුවන් සඳහා වලංගු ජාතික හ ඳුනුම්පත, රියදුරු බලපරය දහෝ ජාතික හ ඳුනුම්පත් අංකය සහිත විදද්ශ්‍ ගමන් බලපරය

(ගිණුම් විවෘත කිරීමට/ක්‍රියාත්මක කිරීමට හිමිකම් ඇති විදද්ශිකයන් වලංගු වීසා බලපරයක් ඉදිරිපත් කළ යුතුය)

ලිපිනය ඔප්පපු කිරීම් සාධකය (ජාතික හ ඳුනුම්පදත් සඳහන් ලිපිනයට වො දවනස් නම්)

ආොයම් සහතික කිරීම සාක්ි

වයාපාර ලියාපදිංචි කිරීම සහ අොළ ලියකියවිලි/ ආකෘති 

අධයක්ෂවරුන්දේ/ හවුල්කරුවන්දේ අනනයතා දල්ඛන

අනනයතාවය/ ආොයම්තහවුරු කිරීමට අවශ්‍ය විය හ කි  අොල දවනත් ලියකියවිලි

ගිණුම විවෘත කිරීදම් ක්‍රියාපටිපාටිය ගිණුම විවෘත කිරීමට සහ අදනකුත් අගය එකතු කළ දස්වාවන් ලබා ග නීමට කරුණාකර ළඟම ඇති MCB බ ංකු ශ්‍ාඛාව 

දවත දගාස් සම්ූර්ථණ කරන ලෙ ලියකියවිලි භාර දෙන්න 

ඕනෑම MCB බ ංකු ශ්‍ාඛාවක් හරහා මුෙල් ත න්පතු / ආපසු ග නීම් සඳහා හ කියාව ල දේ. 
සතුටුොයක මට්ටමකට පවත්වා ග නීමට අදපෝහසත්වන දහෝ වයවස්ථාපිත නියමයන්ට අනුකූල දනාවන ඕනෑම ගිණුමක් 

තාවකාලික අත්හිටුවීම දහෝ වසා ෙ මීම සඳහා බ ංකුවට අයිතිය ඇත.
මාස 12කට ව ඩි කාලයක් අක්‍රියව පවතින ගිණුම් (කිසිදු දස්වාොයක ගනුදෙනුවක් දනාම තිව), අක්‍රිය (dormant) දලස වර්ථග 

දකදර්ථ. (කාලසීමාව කලින් කලට දවනස් විය හ ක)
ගිණුම් වසර 10ක් අක්‍රිය තත්ත්වයක (dormant) පවතී නම් එය අත්හ ර ෙ මූ ගිණුම් දලස සලකනු ලබන අතර නියාමන 

මාර්ථදගෝපදද්ශ්‍යන්ට අනුකූලව කටයුතු කරනු ල දේ.
ශ්‍රී ලංකා මහ බ ංකුදේ ත න්පතු රක්ෂණ දයෝජනා ක්‍රමය මඟින් නියම කර ඇති සීමාවන්ට අනුකූලව ත න්පතු සුරක්ිත කර 

ඇත.

කිසියම් ව රදි/අනවසර ගණුදෙණුවක්, ප්‍රතිසන්ධානය/ අයකිරීම් සඳහා ලිඛිතව ශ්‍ාඛාව දවත ෙ නුම් දිය යුතුය.
බ ංකුදේ අභයන්තර ප්‍රතිපත්ති/ක්‍රියාපටිපාටි සහ නියාමන මාර්ථදගෝපදද්ශ්‍ අනුව නියම සහ දකාන්දද්සි කලින් කලට දවනස් 

විය හ කි අතර බ ංකු දවේ අෙවිය/ ශ්‍ාඛා නිදේෙන පුවරුව දහෝ දවනත් සුදුසු මාධයයක් හරහා ඒවා කල්තියා ෙ නුම් දෙනු 

ල දේ.

යාවත්කාලීන කර  ලෙ දතාරතුරු ලබා 

ග නීදමිමාර්ථග

ඕනෑම MCB බ ංකු ශ්‍ාඛාවක් අමතන්න| පිවිදසන්න: www.mcb.com.lk                             

ක්ෂණික ඇමතුම් අංකය: 0115222200 | විෙුත් ත පෑල: info@mcb.com.lk
ඕනෑම MCB බ ංකු ශ්‍ාඛාවක් හරහා ප මිණිලි දයාමු කළ හ ක (විදේෂ වූ ප මිණිලි දපට්ටියක් තිදේ)
ප මිණිලි කළමනාකරණය සඳහා සෘජුව පවරා ඇති ඒකකය;

දෙපාර්ථතදම්න්තු ප්‍රධානී - අනුකූලතා, MCB බ ංකුව, 08, දල්ෙන් බ ස්ටියන් පාර, දකාළඹ 01

දුරකථන : 0115222230 | විෙුත් ත පෑල : complaints@mcb.com.lk

විසුදුම ඔදේ සතුටුොයක මට්ටමට දනාප මිදණන්දන් නම්/ සති 04ක් ඇතුළත දනාවිසඳුදන් නම්, ඔබදේ ප මිණිල්ල පහත 

ෙක්වන ස්ථානයට දයමු කළ හ ක:

මූලය ඔම්ුඩ්ස්මන්, අංක 01, දබදතස්ො දපදෙස, මිලාගිරිය, දකාළඹ 5

දුරකථන: 0112595624 |ඊදම්ල් : fosril@sltnet.lk |දවේ: www.financialombudsman.lk

MCB Bank Limited යනු ශ්‍රී ලංකා මහ බ ංකුදේ අධීක්ෂණය යටදත් ක්‍රියාත්මක වන බලපරලාභී වාණිජ බ ංකුවකි.

ණය දේණිගත කිරීම : "AA (lka)" | Outlook Stable (Fitch Ratings)

දවනත් දමදහයුම් දතාරතුරු/

නියම සහ දකාන්දද්සි

ප මිණිලි ඉදිරිපත් කිරීදම් ක්‍රියා පටිපාටිය

ප්‍රධාන කරුණු ප්‍රකාශය සහ අත් පත්‍රිකාව

(01-09-2025)

ප්‍රතිලාභ/ අගය එකතු කළ දස්වාවන්

ආයතනික ගනුදෙනුකරුවන් සඳහා

https://www.mcb.com.lk/wp-content/uploads/2025/06/Sinhala_SOBC_01_07_2025.pdf
https://www.mcb.com.lk/complaints-grievances/

